
Pflicht- bzw. Erstinformationen

Kontaktdaten
AFS-Allgemeine Finanzbetreuung Schumann GmbH
Neugablonzer Straße 74
87600 Kaufbeuren
Deutschland

Telefon: +49 (8341) 995844
Telefax: +49 (8341) 995843
E-Mail: service@afs-web.de
Website: www.afs-web.de

Bausparverträge und Darlehen (Erlaubnis nach § 34c GewO)
Tätig als Vermittler von Bausparverträgen und Verbraucherdarlehen (nach §34c GerwO)
Die Vergütung der Tätigkeit erfolgt als:
a) konkret vereinbarte Zahlung durch den Kunden oder als
b) in der Bauspar- bzw. Versicherungsprämie enthaltene Provision, die vom jeweiligen Bauspar- bzw. Versicherungsunternehmen 
ausgezahlt wird oder als
c) Kombination aus beidem.

Die Tätigkeit beinhaltet auch Beratung.

Zuständige Erlaubnisbehörde: Stadt Kaufbeuren, Am Graben 3, 87600 Kaufbeuren, www.kaufbeuren.de

Versicherung (Erlaubnis nach § 34d GewO)
Tätig als Versicherungsvertreter (nach § 34d Abs. 1 GewO)
Die Vergütung der Tätigkeit erfolgt als:
a) konkret vereinbarte Zahlung durch den Kunden oder als
b) in der Versicherungsprämie enthaltene Provision, die vom jeweiligen Versicherungsunternehmen ausgezahlt wird oder als
c) Kombination aus beidem.

Dies ist jeweils abhängig von den Wünschen und Bedürfnissen des Kunden und den Versicherungsprodukten, welche eventuell vermittelt 
werden.

Die Tätigkeit beinhaltet auch Beratung.

Zuständige IHK:
IHK für München und Oberbayern
Max-Joseph-Straße 2
80333 München
+49 89 5116-0
www.ihk-muenchen.de

IHK-Registernummer: D-XKPC-CCZ9V-64

Beteiligungen:
a) an Versicherungen AFS und dessen Geschäftsführer besitzen weder direkte noch indirekte Beteiligungen von über 10 Prozent an den 
Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens.
b) von Versicherungen Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens besitzen keine direkte 
oder indirekte Beteiligung von über 10 Prozent an den Stimmrechten oder dem Kapital der AFS bzw. dessen Geschäftsführer(n).

Finanzanlagenvermittler (Erlaubnis nach § 34f GewO)
Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 S. 1 Nr. 1 GewO
Vermittelt und ggf. beraten wird zu Finanzanlagen aus der gesamten Breite des in Deutschland bestehenden Marktes soweit dies im 
Rahmen der behördlichen Zulassung als Finanzanlagenvermittler gem. § 34f GewO zulässig ist.

Im Zusammenhang mit der Anlagevermittlung und ggf. –beratung erfolgt die Vergütung ausschließlich durch den Anleger. Die Vergütung 
erfolgt?wie nachfolgend dargelegt:

Erlaubnisbehörde:
IHK für München und Oberbayern
Max-Joseph-Straße 2
80333 München
+49 89 5116-0
www.ihk-muenchen.de

IHK-Registernummer: D-F-155-LPFJ-10
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Kreditvermittlung (Erlaubnis nach § 34i)
Immobiliardarlehensvermittler mit Erlaubnis nach § 34i Abs. 1 GewO mit Beratung
Der Vermittler erhält ein Leistungsentgelt für die erfolgreiche Darlehensvermittlung vom Darlehensgeber.

Die Höhe dieser Vergütung kann sich insbesondere ergeben aus: der Bruttodarlehenssumme, Zinszahlungen, Prämien. Wie hoch die 
Vergütung des Vermittlers konkret sein wird, steht zum Zeitpunkt der Aushändigung dieser Information noch nicht fest. Er wird Ihnen zu 
einem späteren Zeitpunkt auf dem sog. ESIS-Merkblatt mitgeteilt, das Sie rechtzeitig vor Vertragsschluss ausgehändigt bekommen. Es 
können weitere variable Vergütungen hinzukommen, die sich an qualitativen Merkmalen bemessen.

Erlaubnisbehörde:
IHK für München und Oberbayern
Max-Joseph-Straße 2
80333 München
+49 89 5116-0
www.ihk-muenchen.de

IHK-Registernummer: D-W-155-DQ7G-42

Registerstelle des Vermittler-Registers
Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK)
Breite Straße 29
10178 Berlin
Auskunft über Tel.: 030 20308-0 oder www.vermittlerregister.info unter der jeweiligen oben genannten Registernummer.

Schlichtungsstelle für außergerichtliche Streitbeilegung
Schlichtungsstelle für gewerbliche Versicherungs-, Anlage- und Kreditvermittlung
Glockengießerwall 2, 20095 Hamburg

Unabhängige Schlichtungsstellen

Versicherungsvertreter mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO:
Versicherungsombudsmann e.V. , Postfach: 080632, 10006 Berlin
Telefon: 0800 3696000 (kostenfrei), 
aus dem Ausland 030 20605899 (gebührenpflichtig)
Fax: 0800 3696000 (kostenfrei), 
aus dem Ausland 030 20605898 (gebührenpflichtig)
Internet: www.versicherungsombudsmann.de, E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann für private Kranken- und Pflegeversicherung , 
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin
Telefon: 0800 2550444 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen), 
Fax: 030 20458931
Internet: www.pkv-ombudsmann.de, E-Mail: ombudsmann@pkv-ombudsmann.de

Finanzanlagenvermittler mit Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 S. 1 Nr. 1 GewO:
Ombudsmann für Investmentfonds des BVI, Bundesverband Investment und Asset Management e.V., Unter den Linden 42, 10117 
Berlin?
Telefon: 030 644 904 60 (gebührenpflichtig), Fax: 030 644 904 629 (gebührenpflichtig)
Internet www.ombudsstelle-investmentfonds.de, 
E-Mail: info@ombudsstelle-investmentfonds.de

Geht es um Verbraucherdarlehen und Verbraucher-Immobiliendarlehen, können die Beteiligten bei Streitigkeiten aus der Anwendung der 
§§ 491 - 408, 511 & 655 a - 655d BGB eine vom Bundesamt für Justiz für diese Streitigkeiten anerkannte private 
Verbraucherschlichtungsstelle oder die bei der Deutschen Bundesbank eingerichtete Verbraucherschlichtungsstelle anrufen, sofern es für 
die Streitigkeit keine zuständige anerkannte Verbraucherschlichtungsstelle gibt.

Anerkannte private Verbraucherschlichtungsstellen sind:

Ombudsmann der Privaten Banken, Postfach 040307, 10062 Berlin
Telefon: 030 166 331 66 (gebührenpflichtig), Fax: 030 166 331 69 (gebührenpflichtig)
Internet: www.bankenombudsmann.de, E-Mail: ombudsmann@bdb.de

Verbraucherschlichtungsstelle beim Bundesverband Öffentlicher Banken Deutschlands e. V. (VÖB) Lennéstr. 11, 10785 Berlin
Telefon: 030 819 229 5 (gebührenpflichtig), 
Fax: 049 30 819 229 9 (gebührenpflichtig)
Internet: www.voeb.de, E-Mail: ombudsmann@voeb-kbs.de

Schlichtungsstelle beim Deutschen Sparkassen- und Giroverband e. V ., Charlottenstr. 47, 10117 Berlin
Telefon: 030 202251510 (gebührenpflichtig), 
Fax: 030 202251515 (gebührenpflichtig)
Internet: www.dsgv.de/schlichtungsstelle, E-Mail: schlichtung@dsgv.de
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Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V ., Schellingstr. 4, 10785 
Berlin
Telefon: 030 202 116 39 (gebührenpflichtig), 
Fax: 030 202 119 08 (gebührenpflichtig)
Internet: www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle , E-Mail: kundenbeschwerdestelle@bvr.de

Deutsche Bundesbank Schlichtungsstelle, 
Postfach 11 12 32, 60047 Frankfurt am Main
Telefon: 069 238 819 07 (gebührenpflichtig), 
Fax: 069 709 090 990 1 (gebührenpflichtig)
Internet: www.bundesbank.de, E-Mail: schlichtung@bundesbank.de

EU Streitschlichtung
Plattform der EU-Kommission zur Online-Streitbeilegung (OS): https://ec.europa.eu/consumers/odr

Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
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